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COVID-19 Informations et ressources sur le nouveau 
coronavirus pour les familles 

Mis à jour le 20 mai 2020 

Nous avons réuni quelques ressources pour vous aider à comprendre ce à quoi consiste l'apprentissage de 
votre enfant en ce moment. Si vous souhaitez obtenir de l'aide, veuillez téléphoner, envoyer un courriel ou 
remplir une demande en ligne. Nous sommes une ressource indépendante d'information et de résolution 
informelle de problèmes.  

Voici comment contacter l'OEO :  

 Téléphone : 1-866-297-2597 (Interprétation disponible) 

 Envoyez-nous un courriel à oeoinfo@gov.wa.gov (délai supplémentaire nécessaire pour la traduction 
des langues autres que l'anglais) 

 Prise en charge en ligne :  
o Anglais : https://services.oeo.wa.gov/oeo 
o Espagnol : https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=es 
o Arabe/عربى: https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=ar 

o Chinois simplifié/简体中文: https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=zh 
o Chinois traditionnel/繁体中文: https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=zt 

o Coréen/한국어: https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=ko 
o Russe/русский: https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=ru 
o Somalien : https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=so 
o Tagalog/wika ng tagalog : https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=tl 
o Vietnamien/Tiếng Việt.: https://services.oeo.wa.gov/oeo?id=oeo_landing&lang=vi  

 

Voici quelques questions que vous pourriez avoir en ce moment : 

Comment l'apprentissage continu peut-il fonctionner pour mon enfant ayant un IEP ?  

Bien que l'Office of Superintendent of Public Instruction (OSPI) ait créé un modèle de plan de formation 
continue que votre district pourrait utiliser, vous devriez également apporter vos questions et préoccupations 
à cette conversation. Réfléchissez aux questions suivantes à inclure dans votre discussion : 

1) Quels sont vos objectifs actuels concernant votre élève pendant cette période ? 

2) Qu'est-ce qui vous inquiète le plus en ce moment ? 

3) À quoi ressemble une journée typique à la maison ? 

4) De quel soutien avez-vous besoin de la part de votre équipe IEP en ce moment ? 
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Pour plus d'informations sur les ressources d'apprentissage continu de l'OSPI pour l'éducation spéciale, 
veuillez contacter l'OSPI :  

Office of the Superintendent of Public Instruction (OSPI) :  

Téléphone : 360-725-6000 (Interpretation Disponible) 

ATS : 360-664-3631 

Site web disponible en 10 langues, sélectionnez la langue en bas de la page web : 

Anglais : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Arabe : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Chinois traditionnel : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-
guidance-resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Khmer : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Coréen : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Punjabi : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Russe : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Somalien: https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Espagnol : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Vietamien : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources/resources-continuous-learning-during-school-closures 

Existe-t-il une exception pour autoriser certains services en personne dans les écoles ?  

Le gouverneur a prévu une exception stricte pour permettre aux écoles de fournir des services limités, si la loi 
de l'État ou la loi fédérale l'exige, sur les sites scolaires, mais uniquement avec les mesures de distanciation et 
de santé publique requises. Cette exception est rare et se concentre sur les services nécessaires et essentiels 
qui ne peuvent être fournis que directement, et uniquement dans les établissements scolaires. Pour plus de 
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détails, consultez la page de l'OSPI sur le nouveau coronavirus, sous l'onglet « Activités autorisées dans les 
bâtiments » : https://www.k12.wa.us/about-ospi/press-releases/novel-coronavirus-covid-19-guidance-
resources. (Choisissez parmi 10 langues au bas de la page web). 

Comment les élèves en classe de terminale peuvent-ils obtenir leur diplôme à temps ? 

Les écoles s'efforcent d'aider leurs élèves en classe de terminale à obtenir leur diplôme. Les meilleurs 
endroits où chercher des informations pour les étudiants individuels sont notamment auprès : 

 Des conseillers pédagogiques 

 Des Directeurs d'école 
 Ministère de l'Éducation : Téléphone : 360-725-6025 (interprétation par téléphone disponible)  

ATS : 360-664-3631 ou Email : sbe@k12.wa.us (délai supplémentaire nécessaire pour la traduction 
des langues autres que l'anglais)  
 

Où puis-je trouver plus des informations et des ressources supplémentaires ? 

Le site web de réponse au Coronavirus de l'État de Washington offre des informations et des ressources sur 
les mises à jour du COVID-19, la garderie, les ressources en matière de nourriture et de repas, les fermetures 
d'écoles et l'enseignement à distance, les conditions d'obtention du diplôme, les mises à jour en matière de 
santé publique, et plus encore : https://www.coronavirus.wa.gov/. 
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